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Utilisateurs actuels 

Tous les clients ayant des informations sur le portail client peuvent utiliser le nouveau Help Centre 

immédiatement.  

Utilisez les mêmes informations de connexion pour accéder au nouveau Help Centre. 

 

Help Centre >> 

 

Nouveaux utilisateurs 

De nouveaux utilisateurs peuvent être ajoutés par leurs administrateurs. 

Si vous êtes administrateur, commencez dès aujourd'hui à ajouter vos collègues pour accéder au 

Help Centre en suivant les étapes suivantes : 

 

Portail client >> 

 

1. Connectez-vous au portail client du groupe Compsoft existant 

 

 

 

https://winnerdesign.support.compusoftgroup.com/hc/
https://cp.compusoftgroup.com/fr-fr/portail-client
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2. Accéder à l'onglet Gestion des utilisateurs 

 

 

 

3. Cliquez sur Ajouter un nouvel utilisateur 

 

 

 

4. Assurez-vous d'activer Compusoft Cloud 

 

 

5. Votre collègue recevra alors un mail avec les informations d'identification de connexion pour 

accéder au nouveau Help Centre. 

 

 

 

 

 


