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Einführung 
 

Willkommen zu Compusoft Showcase 360. 
 
Dieser Service besteht aus zwei sich gegenseitig ergänzenenden Anwendungen: Showcase Collaborate 
und Showcase Inspire.  
 
In einer sich stetig ändernden Welt benötigen Sie Werkzeuge, die es Ihnen erlauben Kunden in den 
Verkaufsprozess optimal einzubeziehen und dadurch die Kundenbindung zu stärken. Showcase 
Collaborate unterstützt Sie dabei.  
 
Gewinnen und inspirieren Sie Kunden mit der Präsentation von 360° Ansichten auf Ihrer Website. Legen 
Sie schnell und einfach virtuelle Ausstellungen an, in denen potenzielle Kunden die neuesten Kataloge und 
Trends bewundern können. Diese Möglichkeit bietet Ihnen Showcase Inspire.  
 
Seit über 30 Jahren bietet Compusoft Lösungen, die es Ihnen ermöglichen stets einen Schritt voraus zu 
sein.  
 
Dieses Handbuch wird Sie Schritt für Schritt durch die verschiedenen Funktionen von Compusoft 
Showcase 360 führen. Nach Abschluss der Einführung sind Sie für die intensive Nutzung des Showcase 
360 Service bestens gerüstet.  
 
Falls Sie trotzdem Fragen oder Anmerkungen haben, hilft Ihnen unser Service Team gerne weiter.  
 
“Wir wünschen Ihnen viel Erfolg mit der Compusoft Showcase 360 und hoffen, dass Sie von den 
Funktionen ebenso begeistert sein werden wie wir.”  
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I. SHOWCASE COLLABORATE 

A. Was ist Compusoft Showcase Collaborate? 

Compusoft Showcase Collaborate ist eine Plattform für die Kommunikation und den Austausch mit Ihren Kunden.  
 
 Der Service ermöglicht Ihnen den Upload von “Winner Design 360° Panoramen” in eine personalisierte und 

sichere Cloud-Umgebung. Die Inhalte, die Sie für einen vom Verkäufer definierten Zeitraum freigeben 
können, sind von jedem Gerät aus abrufbar (Laptop, Tablet, Smartphone, PC).  

 
 Kunden können Planungen mit ihrem direkten Umfeld oder über soziale Netzwerke teilen. Diese Funktion bewirbt 

unmittelbar Ihre innovativen Planungen und ermöglicht es Ihnen, sich von der Konkurrenz abzuheben.  

 
 Weiterhin können Ihre Kunden Planungen mittels einer VR-Brille in 3D und als 360° Panorama betrachten. 

Dadurch lassen sich Traumküchen bereits in der Planungsphase praxisnah visualisieren.  

 
 

 

 

 
Hinweis: Innerhalb von Showcase 360 finden Sie einige Symbole, deren Funktion wir im Laufe dieser Einführung 
erläutern werden. Am Ende des Dokuments finden Sie außerdem eine Zusammenfassung der Symbole inklusive 
Beschreibung.  
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B. Showcase Collaborate Service – Installation 

1) Öffnen Sie das Menü Registrieren und klicken 
Sie auf Kataloge / Updates herunterladen. 
 

2) Wählen Sie in der Liste den Eintrag UPDATE 
Extensions (1) und klicken Sie auf Download 
(2).  

  
 

3) Starten Sie Winner Design neu nachdem der Download abgeschlossen ist. Das Compusoft Cloud Modul ist 
nun aktiviert.  

 
 

4) Klicken Sie im Menü Allgemeine 
Einstellungen auf Firmeninformation. 
Der folgende Dialog öffnet sich:  

 

 
5) Klicken Sie auf die CS-Cloud Schaltfläche, um das Logo 

und Ihre Kontaktdaten für den Showcase 360 Service 
zu übernehmen. 

 
 

6) Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein und bestätigen Sie 
mit OK. 
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Der Compusoft Showcase Collaborate Service ist jetzt aktiviert. 

C. Einstellungen des Showcase Collaborate Service 

Um den Showcase Service aus Winner Design aufzurufen, klicken Sie auf das Wolken-Symbol  in der 
Symbolleiste: 

 
 
 

1.  Showcase – Allgemeine Einstellungen   
 
Sie befinden sich nun auf der Startseite. Klicken Sie auf EINSTELLUNGEN.    

 
 

a) Firmeneinstellungen 
Der folgende Dialog erscheint: 

 
 
Klicken Sie auf FIRMENEINSTELLUNGEN. 
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Die Firmenadresse, die Sie bereits in Winner Design hinterlegt haben, wird inklusive Logo 
automatisch übernommen.  

 Wählen Sie mit einem Klick auf die Farbpalette die Hauptfarbe für Ihr Design.  

 
Wählen Sie die Schriftfarbe. Sie können statt der Auswahl über die Farbpalette auch einen HEX 
Farbcode eingeben.  

 Wählen Sie eine Hintergrundgrafik für Ihr Design. 

 
Tragen Sie in das Feld „Feedback-E-Mail“ die Adresse ein, auf der Sie Antworten von Kunden 
empfangen möchten.  

 Diese E-Mail Adresse bekommen Ihren Kunden als Absender angezeigt.   

 
Setzen Sie dieses Häkchen, wenn die Ausgehende E-Mail Adresse identisch mit Ihrer E-Mail 
Adresse zur Showcase-Anmeldung ist.   

 Diese Einstellungen sollten von Ihrem Systembetreuer gepflegt werden.  

 Klicken Sie auf SPEICHERN um die Einstellungen zu bestätigen.  

 
 
Hinweis: Hauptfarbe, Schriftfarbe und Hintergrund werden Ihrem Kunden in der Oberfläche der Showcase 
Kommunikationsplattform angezeigt.  

 
 
Hinweis: Über das Symbol              oberhalb der Einstellungen navigieren Sie zurück zur Startseite. 

 

b) Benutzer verwalten 
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Mit einem Klick auf BENUTZER VERWALTEN (EXTERN) werden Sie zum Compusoft Kundenportal unter 
https://cp.compusoftgroup.com/de-de/Kundenportal weitergeleitet. Hier können Sie selbst Benutzer anlegen, 
anpassen und deaktivieren, ohne Compusoft für Änderungen kontaktieren zu müssen. 
 
 
Hinweis: Nur Ihre Haupt-Email Adresse gewährt Ihnen Zugang zum Kundenportal. Mit diesem Account können Sie 
weitere Benutzer anlegen und deren Zugriffsrechte über einzelne Funktionen verwalten.  
Es ist entsprechend wichtig, dass Sie diesen Hauptaccount NIEMALS mit anderen Mitarbeitern teilen.  
Sollte ein Mitarbeiter das Unternehmen verlassen, können Sie seinen Zugang über das Kundenportal einfach 
deaktivieren.  
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Wenn Sie einem Mitarbeiter oder Partner Zugriff auf den Showcase Collaborate Service gewähren möchten, loggen 
Sie sich zunächst mit Ihren Anmeldedaten in das Kundenportal ein.  

 

 

 

Klicken Sie auf das Menü Benutzerverwaltung: 

 

Hier können Sie weitere Benutzer anlegen: 

 
  Sofern nötig, wählen Sie die Filiale für die Sie den Benutzer hinzufügen möchten. Klicken Sie dann auf Senden (1). 
 
  Klicken Sie auf Neuen Benutzer anlegen (2). 
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Die folgende Seite erscheint: 

 

  Pflegen Sie die E-Mail Adresse (1) sowie Vor- und Nachname (2) des Benutzers ein. 

  Wählen Sie die Zugriffsrechte für den Benutzer (3). 

 
Hinweis: Sobald Sie dem Benutzer die Berechtigung „Compusoft Cloud Administrator“ zuweisen, kann dieser auf die  
Showcase Einstellungen zugreifen. Wenn Sie dem Benutzer außerdem die Berechtigung 
„Benutzerverwaltung“ zuweisen, kann dieser auch den Zugriff anderer Benutzer auf Showcase 360 Einstellungen 
erlauben oder verbieten. 
 

 
  Bestätigen Sie die Einstellungen mit einem Klick auf Senden. 

  Der neue Benutzer wurde damit zur Liste hinzugefügt. Das „Aktiviert“ Kästchen am rechten Rand ist bei neuen 
Nutzern standardmäßig gesetzt. Wenn ein Mitarbeiter das Unternehmen verlässt, können Sie die Auswahl 
entsprechend entfernen, um den Zugang zum Showcase 360 Service zu sperren.  
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2.  Showcase Hauptmenü 
 
Um das Hauptmenü des Showcase Service aus Winner Design heraus aufzurufen, klicken Sie auf das Wolken-

Symbol   in der Symbolleiste: 
 

 
 
Das folgende Fenster öffnet sich: 

 

 

 

 
Hinweis: Wenn Sie in Showcase 360 neue Kontakte anlegen, werden diese nicht automatisch zu Ihrem 
Kundenregister in Winner Design hinzugefügt.  
 

  

 

NEUER KONTAKT: Hier können Sie neue Kontakte mit E-Mail Adresse, Vorname und 
Nachname anlegen. Neu angelegte Kontakte sind später über das Register 
„Kontakte/Kunden“ abrufbar.  

 

PLANUNGEN VERWALTEN:  Hinter diesem Menü verbergen sich sämtliche Planungen, die Sie 
in den Showcase 360 hochgeladen haben (siehe Kapitel: E.2 – Planungen verwalten, Seite 
25).  

 
NACHRICHTEN: In diesem Menü finden Sie sämtliche Kommunikation mit potenziellen sowie 
bestehenden Kunden. So behalten Sie stets den Überblick.   

 
KONTAKTE/KUNDEN: In diesem Menü rufen Sie Ihre Kontakt- und Kundenliste aus dem 
Showcase 360 Service auf. 

 
EINSTELLUNGEN: Klicken Sie auf dieses Menü, um die Einstellungen für den Showcase 360 
Service anzupassen.  
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D. Nutzung des Showcase Collaborate Service 

1. Erster Schritt: 360° Blickpunkt anlegen 
 
Bevor Sie Planungen auf die Showcase 360 Plattform hochladen, ist es notwendig in Winner Design 360° Blickpunkte 
anzulegen. 
 

a) Videohilfe: Fotorealistische 360° Blickpunkte (Panorama) 
 

 
Hinweis: Mithilfe der Online Videohilfe erhalten Sie nützliche Tipps zu ausgewählten Themen. Klicken Sie dazu im 
Menü „Hilfe“ auf den Punkt „Was ist neu – Videos“.  
 

 

 
 
Blickpunkte werden benötigt um Rundum-Ansichten innerhalb der Showcase 360 Plattform zu betrachten. Legen Sie 
in Winner Design zunächst über das „Perspektive“ Menü im VR Modus Blickpunkte an.  
 
 

b) “Blickpunkt Einstellungen” Menü  
 
Um die “Blickpunkt Einstellung“ zu öffnen, führen Sie im Fenster „Perspektive“ einen Rechtsklick aus, navigieren 
Sie im Kontextmenü unter „Perspektive“ und wählen Sie im Menü „ „Blickpunkte > Blickpunkt…“.  
 
    

Hinweis: Führen Sie im Fenster „Perspektive“ einen Doppelklick auf eine Außenwand aus oder drücken Sie   

+  
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Sie befinden sich nun in den Blickpunkt Einstellungen. Mithilfe der folgenden Schritte können Sie Blickpunkte 
definieren:  
 

 
 

 

a) Platzierung des Blickpunkts:  
Ziehen Sie den Blickpunkt mithilfe des Mauszeigers an die gewünschte 
Position. Wenn sich der schwarze Punkt außerhalb des Raums befindet, 
können Blickpunkte nicht als 360° Panorama erzeugt werden. 
 

 

b) Mithilfe der Regler passen Sie Ihre Blickpunkte weiter an: 
 Drehen 
 Zoomen 
 Blickwinkel 
 Augenhöhe 
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c) Speichern Sie den Blickpunkt, geben Sie 

einen Namen ein und bestätigen Sie mit 
„OK“. 

 

 

 

d) Setzen Sie das Häkchen bei „360°“ (1) 
 

e) Setzen Sie dann das Häkchen bei „360° 
Vorschau“ (2) 

 
 

f) Klicken Sie auf „360° Rendern“ (3) 
 

 
Der folgende Dialog erscheint: 360° Render-Einstellungen 

 

 
g) Stellen Sie die gewünschte Qualitätsstufe 

(1-5) und Auflösung (Empfohlen 1024 x 
1024) ein. Bestätigen Sie abschließend 
mit OK. 

 

 
Hinweis: Sie können 360° Ansicht auch im normalen Farbmodus erzeugen. Setzen Sie dazu das Häkchen   bei 
„Nicht Fotorealistisch“.  
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Um die Perspektive im 360° Modus zu betrachten, wählen Sie im Menü Perspektive den Punkt 360° Vorschau. 
 
Beispiel eines Blickpunkts in Winner Design im 360° Modus: 

 
Jedes Augen-Symbol repräsentiert einen Blickpunkt. Klicken Sie auf dieses Symbol, um zwischen den Blickpunkten 
zu wechseln.  
 
 

2. Zweiter Schritt: Upload in die Showcase Plattform 

a) Modus: 360° Vorschau 
 
Um Planungen in die Showcase 360 Plattform hochzuladen empfehlen wir Ihnen dringend die Nutzung der „360° 
Vorschau“ sowie die fotorealistische Aufarbeitung des 360° Blickpunkts. Mit Strg + E  gelangen Sie schnell in die 
Blickpunkt Einstellungen. 
 

 
 
 
Hinweis: Bevor Sie die Planung in die Showcase 360 Plattform hochladen, können Sie Blickpunkte löschen oder 
umbenennen.   
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VR Modus: 

 

360° Vorschau: 

 
 

b) Planungen in die Showcase 360 Plattform hochladen 
 
 
Um die Planung in die Showcase 360 Plattform hochzuladen, klicken Sie in das Menü „Alternative” und wählen Sie 
„Für Kunde hochladen”: 
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Das folgende Fenster erscheint: 

 

 

 
 

  

 

Der Cloud Titel wird automatisch gemäß folgender Logik ausgefüllt: [Projektname] + [Name der 
Alternative]. Sie können den Namen, der zur Identifizierung auf der Cloud Plattform dient, anpassen.  
 
TIPP: Definieren Sie einen eindeutigen und aussagekräftigen Namen, um Ihre Planungen im Showcase 
360 leichter zu finden.  

 
Der Besitzer der Alternative wird ebenfalls automatisch ausgewählt. Im Drop-Down Menü können Sie die 
Auswahl auf einen anderen Verkäufer ändern.  

 

Alle zuvor für diese Alternative gespeicherten Dokumente (PDF, JPEG) können beim Upload auf die Cloud 
Plattform angehängt werden.  
Klicken Sie auf  Datei einfügen um weitere Dateien aus dem Winner Export Verzeichnis oder 
persönlichen Verzeichnissen hochzuladen.  
Sie können auch zusätzliche Dateien, wie etwa eine kurze Firmenpräsentation, AGB, usw. hochladen. 

 

Die für diese Planung erstellten 360° Blickpunkte werden automatisch angehängt.  
 
TIPP: Wir empfehlen die Erstellung fotorealistischer 360° Blickpunkte vor dem Upload auf die Showcase 
360 Plattform. Sollte jedoch beim Upload noch eine Berechnung aktiv sein, wird diese automatisch in der 
Cloud verfügbar gemacht, sobald die fotorealistische Berechnung abgeschlossen ist.   
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Hinweis: Sie können Ihre Blickpunkte vor der Veröffentlichung im Reiter „Blickpunkte“ prüfen.  

 

 
 

 

 

Es folgt das nächste Fenster: 

 

 Wenn Sie alle Daten geprüft haben, klicken Sie auf Upload um die Planung hochzuladen.   
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Öffentliche Planungsbeschreibung: Sie können den öffentlichen Titel der Planung anpassen um zu 
vermeiden, dass Projekt- und Alternativname beim Teilen in soziale Netzwerke gezeigt werden. Siehe 
Abschnitt „Teilen in soziale Netzwerke“ (Facebook, Twitter, Pinterest).  

 Klicken Sie auf SPEICHERN 

 
E-Mail Adresse, Vorname und Nachname werden automatisch gefüllt, sofern diese Kundendaten in 
Winner Design hinterlegt sind. Sie können auch weitere Empfänger hinzufügen. 

 Tragen Sie hier den Betreff ein, z.B. „Ihre Traumküche“ oder „Ihre Küchenplanung“ 

 

Sie haben die Möglichkeit eine Verfügbarkeitsdauer zu bestimmen. In diesem Beispiel wäre die 
Planung 30 Tage lang zugänglich. Nach Ablauf des Zeitraums kann der Kunde nicht mehr auf die 
Planung zugreifen. Wenn Sie ohne zeitliches Limit Zugriff auf die Planung gewähren möchten, setzen 
Sie das Häkchen Niemals. 

 
Die E-Mail-Sprache legt fest, in welcher Sprache die Info-Mail zu Freigabe der Planung versandt wird. 
Per Standard wird die gleiche Spracheinstellung wie in Winner Design gewählt.  

 
Sie können eine personalisierte Nachricht an den Kunden erfassen. Diese wird in der Info-Mail zur 
Freigabe ergänzt.  

 Klicken Sie auf SENDEN. 
 

 
Hinweis: Alle Empfänger erhalten Zugang zu den gleichen Daten. Jeder Empfänger erhält jedoch personalisierte 
Logindaten und Passwörter.  
 

 
Die Planung wird mit Ihrem Kunden und allen weiteren Empfängern geteilt. Diese erhalten eine E-Mail mit Ihrer 
Nachricht und einem Link zur Showcase Collaborate Plattform (Zugangsdaten werden automatisch ausgefüllt).  
Sie können auch mehrere Planungen mit demselben Kunden teilen. Wenn Sie das entsprechende Häkchen gesetzt 
haben, erhalten Sie eine Kopie der Nachricht zur Bestätigung. Hier eine Info-Mail als Beispiel:  
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Hinweis: Die E-Mail, die an den Kunden versandt wird, ist eine fest definierte Vorlage. Lediglich die personalisierte 
Nachricht kann verändert werden. Kunden können auf diese E-Mail nicht antworten. Stattdessen sollte die 
Kommunikationsfunktion innerhalb des Showcase 360 Service genutzt werden.  

Wenn Sie die Planung lediglich auf die Showcase 360 Plattform hochladen möchten, füllen Sie keines der Felder aus 

und klicken Sie stattdessen auf das Icon   im oberen linken Bereich. 
 

 

E. Showcase Collaborate Kommunikationsplattform 

1.  Allgemeine Präsentation 
 
Wenn Ihr Kunde auf den Link in der E-Mail klickt, wird er automatisch zu seinem persönlichen Bereich innerhalb der 
Showcase 360 Plattform weitergeleitet. Von dort aus hat er Zugang zu Blickpunkten und Anhängen (sofern 
vorhanden). Außerdem kann der Kunde hier alle Nachrichten einsehen, die sie ihm über die Plattform geschickt haben.  
 

 
 
 
Hinweis: Wenn Sie die Küchenplanung veröffentlichen und der Kunde diese z.B. via Social Media mit Freunden teilt, 
werden stets auch Ihre Firmeninformationen und Ihr Logo mit angezeigt. Virales Marketing erlaubt Ihnen mehr 
potenzielle Kunden zu erreichen, die sofort Ihre Firmen- und Kontaktdaten parat haben. Diese Funktion entlastet 
letztlich also auch Ihr Marketingbudget! 
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Beschreibung der Icons: 

 
Bilder: Hier finden Sie alle vom Verkäufer veröffentlichten Bilder.  

 

360° VR Modus: Zugang zur virtuellen 360° Tour des Raums. Klicken und halten Sie die linke 
Maustaste, um durch ziehen nach oben/unten bzw. links/rechts den Blickwinkel zu ändern. Mit dem 
Mausrad ändern Sie die Zoomstufe.  

 
Pläne: Hier finden Sie alle vom Verkäufer angehängten Dateien. 

 

Nachrichten: Kommunizieren Sie mit Ihren Kunden über den integrierten Chat. Kunden können 
Nachrichten schicken, Rückfragen stellen und Anmerkungen in Form von Kommentaren hinterlassen. 
Dies gestaltet die Interaktion zwischen Ihnen und Ihrem Kunden dynamischer und direkter.  
 
Der Nachrichtenverlauf dient als Historie und ist zentral abrufbar. Die gesamte Kommunikation ist 
auf einen Blick ersichtlich, so werden Fehler und Missverständnisse vermieden. 

 

Soziale Netzwerke: Kunden können Ihre Planung mit all ihren Kontakten via soziale Netzwerke 
teilen (z.B. Facebook, Twitter, Pinterest, etc…).  

 

QRCode: Erstellt einen QR-Code, mit dem sich die Planung in der Showcase Plattform unmittelbar 
öffnen lässt. 

 
 
Hinweis: Die Kommunikationsplattform kann auch von Monteuren als After-Sales Werkzeug genutzt werden. So 
können Informationen und Bilder direkt ausgetauscht und ggf. Artikel nachbestellt oder neu bestellt werden (z.B. bei 
Beschädigungen, falschen Teilen, falschen Maßen, etc.).  
 
 

 

 
Hinweis: 360° Blickpunkte, die auf die Showcase Collaborate Plattform hochgeladen wurden, sind kompatibel mit 
VR-Brillen und -Headsets.  
 
 
 

a) Teilen via Soziale Netzwerke 
 
Von der Showcase 360 Plattform aus kann die Planung via soziale Netzwerke wie Facebook, Twitter oder Pinterest 
geteilt werden.  
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Klicken Sie dazu z.B. auf „Facebook“. Es öffnet sich zunächst die Login-Abfrage. Danach können Sie die Planung teilen:  
 

 

 
1) Versehen Sie Ihren Post mit einem 

Kommentar, sofern gewünscht. 
Beispiel: „Klicken Sie auf das Bild 
für eine 360° Rundumsicht!“ 
.  

 
2) Schicken Sie den Post ab.  
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So sieht der Beispiel-Post auf Facebook aus: 

 
 
Kontakte (Familie, Freunde, Bekannte) können auf das Bild im Post klicken und werden zur folgenden Seite 
weitergeleitet:   
 

 
 
Neben den 360° Blickpunkten werden die Kontaktdaten Ihrer Firma akzentuiert auf der rechten Seite angezeigt. 
Sie profitieren also beim Teilen der Planung von viralem Marketing.  
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b) “Chat” – Instant messaging 
 
Innerhalb der Showcase 360 Plattform können Sie mittels der „Instant Messaging“ Funktion direkt mit Ihren Kunden 
kommunizieren. Das vereinfacht und zentralisiert die projektbezogene Kommunikation.  
 

2. Planungen verwalten 

Um Planungen in der Showcase 360 Plattform zu verwalten, klicken Sie auf das Wolken-Icon . 

Sie werden zur Startseite weitergeleitet: 

 
 
 
Hinweis: Die Beschreibung der Schaltflächen finden Sie im Kapitel C.2 – Showcase Hauptmenü auf Seite 11.  
 

 

a) “Planungen verwalten” 
 

Klicken Sie auf der Showcase 360 Startseite auf Planungen verwalten (1). Hier finden Sie alle veröffentlichten 
Planungen.  
 

 
Die erste Planung oben links ist die zuletzt hochgeladene Veröffentlichung. Wählen Sie diese mit einem Klick aus (2). 
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Der folgende Dialog erscheint:  

 
 
 

b) “Planungen verwalten” Menü   
 

 

Veröffentlichung zurückziehen: 
Löscht die Planung von der Showcase 360 Plattform. Alle Anhänge und Nachrichten zur Planung 
werden ebenfalls gelöscht. Wenn Sie den Kunden auf der Showcase 360 Plattform und nicht in 
Winner Design angelegt haben, wird dieser aus Ihrer Kontaktliste verschwinden. Kontakte, mit 
denen die Planung geteilt wurde, haben keinen Zugriff mehr auf diese.  

 

Archiviere Planung: 
Sie können Planungen wie in Winner Design archivieren.  

 

In geöffnetes Projekt importieren: 
Die Planung wird als neue Alternative in das geöffnete Winner Design Projekt importiert. 

 

In ein neues Projekt importieren: 
Die Planung wird als Alternative in ein neues Winner Design Projekt importiert. 

 

Zur Bearbeitung öffnen: 
Öffnet die Planung in Winner Design, sofern sie von diesem Arbeitsplatz aus veröffentlicht wurde.  
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Nachrichten der Planung: 
Zeigt die Kommunikation zwischen Ihnen und dem Kunden. Sie haben zwei Möglichkeiten eine 
Nachricht zu verschicken: 
1) Klicken Sie auf das + Symbol um ein Fenster zu öffnen, in dem Sie die neue Nachricht verfassen 
können.  
2) Klicken Sie auf eine bestehende Konversation, um die Nachrichtenhistorie zu öffnen. Im unteren 
Bereich des Fensters können Sie eine Nachricht verfassen oder ein Bild anhängen.  

 

Planungs-Info: 
Zeigt eine Übersicht der Eigenschaften der Planung (z.B. Farbe, Größe, Form, etc.). Diese 
Eigenschaften sind anpassbar und werden genutzt um Planungen anhand ihrer Attribute zu filtern. 

 

Kunde: 
Kontaktdaten des Kunden. 

 

Anhänge der Planung: 
Hier finden Sie alle Anhänge (z.B. Ansichten, Angebote, etc.) die Sie beim Upload in die Showcase 
360 Plattform veröffentlicht haben. Sie haben die Möglichkeit Dateien hinzuzufügen, zu löschen, 
herunterzuladen oder diese zu deaktivieren.  

 

Planung teilen: 
Zeigt die Kontakte mit denen Sie die Planung geteilt haben. Klicken Sie auf die + Schaltfläche, um 
die Planung mit weiteren Kontakten zu teilen.  

 

Planungs-Notizen: 
Wenn Sie Notizen oder Anhänge zur Planung hinzugefügt haben, wird diese Information hier gezeigt. 
Sie können Notizen und Anhänge auch auf der Showcase 360 Plattform ergänzen: Klicken Sie dazu 
auf das + Symbol. Auf der Showcase 360 Plattform hinzugefügte Notizen und Anhänge werden 
umgekehrt auch in Winner Design angezeigt.  

 
Notizen können auch unterwegs vom Smartphone oder Tablet aus hinzugefügt werden.  
Beispiel: Nehmen Sie beim Kunden vor Ort Bilder auf, laden Sie diese in die Showcase 360 Plattform 
hoch und greifen Sie später bequem von Ihrem Büro aus auf die Daten zu.  
 

 

 
Hinweis: Notizen, die Sie zu Planungen ergänzen, sind für Ihre Kunden nicht einsehbar! Diese sind nur zur 
internen Nutzung gedacht. Möchten Sie Anmerkungen oder Anhänge mit Kunden teilen, nutzen Sie bitte die Chat-
Funktion.  
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Wechseln Sie zum Reiter Modell: 

 
 

In diesem Dialog können Sie Blickpunkte aktivieren oder deaktivieren.  

Weiterhin können Sie 360° Bilder in die Showcase 360 Plattform hochladen und Blickpunkte im Vollbildmodus 
betrachten  (1). 

 

 

 

Deaktiviere Blickpunkt:  

Deaktiviert den gewählten Blickpunkt.  

 

360° Panorama aus Datei importieren:  

Laden Sie zusätzliche 360° Panoramen von Ihrem PC aus in die Showcase 360 Plattform.  

 

Zeige Vollbild:  

Wechselt zum Vollbildmodus.  

 

3. Interaktion zwischen Winner Design und der Showcase 360 Plattform 

a) Interaktion innerhalb der Showcase 360 Plattform 
 
Während des gesamten Freigabe-Zeitraums (der bei Veröffentlichung durch den Anwender definiert wurde), hat Ihr 
Kunde Zugriff auf die Showcase Plattform. 
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Um eine Nachricht an Ihren Kunden zu schicken, öffnen Sie die Planung im Showcase 360 Dialog. Klicken Sie auf 

„Nachrichten der Planung“   und fügen Sie eine „Neue Nachricht“  hinzu.  
 

Das folgende Fenster öffnet sich: 

 
 

 Der Empfänger der E-Mail ist gemäß Kundenadressdaten standardmäßig gefüllt.  

 Geben Sie Ihre Nachricht ein. 

 Klicken Sie abschließend auf NACHRICHT SENDEN 
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Versendete Nachrichten tauchen anschließend in Ihrer Nachrichtenübersicht auf (1).           . 
 
 
Hinweis: Wenn Sie eine Planung neu in Showcase 360 veröffentlichen, werden zuvor versandte Nachrichten 
gelöscht!  
 

 
In der Nachrichtenübersicht finden Sie die gesamte Historie Ihrer Kommunikation mit dem Kunden. Sie können von 

hier aus weitere Nachrichten inklusive Anhänge verschicken (2).  

 

b) Interaktion: Showcase 360 für Kunden 
 

Ihr Kunde erhält, wie im Screenshot unten gezeigt, eine automatisch erzeugte E-Mail. Diese enthält auch Ihre 
persönliche Nachricht: 
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Wenn Ihr Kunde auf den Link in der E-Mail klickt, öffnet sich automatisch die Showcase 360 Plattform im Browser. 
Neben den Planungseindrücken und Anhängen kann der Kunde im Dialogfenster auf Ihre Nachricht antworten. 
 
Im Dialogfenster gibt es 3 Aktionen: 
 

 

 

 

Der Kunde kann auf Ihre Nachricht antworten.  

 

 

 

 Mit einem Klick auf Aktuelle Ansicht 
kommentieren und hinzufügen kann der 
Kunde direkt in der Perspektive Anmerkungen 
hinterlassen und an Sie senden.  

 Mit einem Klick auf Bild laden kann der Kunde 
eigene Bilder oder Dokumente hinzufügen und 
an Sie senden. 
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Hinweis: Sobald Sie auf eine Nachricht antworten, erhält Ihr Kunde eine E-Mail und kann über den Link auf Ihren 
Dialog in der Showcase 360 Plattform zugreifen.  
 

 

 
Hinweis: Der Web Viewer ist darauf ausgelegt auf jedem System (Windows, iOS, Android, …) lauffähig zu sein. Wird 
der Viewer auf einem mobilen Gerät aufgerufen, kann der Nutzer die 360° Panoramen zusätzlich mit einer VR-Brille 
betrachten. Diese Funktion ermöglicht dem Kunden seine zukünftige Küche auf realistische Weise zu erleben.  
 

 

 

c) Interaktion:  “Winner Design Benutzer” 
 

Wenn Kunden Ihnen Nachrichten schicken, werden Sie direkt in Winner Design darüber informiert. Sie können Ihre 

Nachrichten mit dem Symbol   “Zeige Mitteilungen in der CS-Cloud die mit dieser Planung verlinkt sind“ in 

der Symbolleiste aufrufen. Alternativ klicken Sie auf das Info-Symbol , das Sie über Neuigkeiten informiert. Sie 

können natürlich auch direkt über die Showcase 360 Startseite über das Wolken-Symbol    auf Ihre Nachrichten 
zugreifen. 

 

 Greifen Sie über das Info-Icon im rechten oberen Bereich auf neue Nachrichten zu:  

 
 

Wenn Sie auf das Info-Symbol    klicken, öffnet sich automatisch die zuletzt empfangene Nachricht. Sie können 
direkt auf die Nachricht antworten: 

 

 

Sie können die zugehörige Planung über das Symbol    aus der Nachricht heraus öffnen. Wenn Sie einen Auftrag 
abgeschlossen haben und Nachrichten ausblenden möchten, um Ihre Konversationen übersichtlich zu halten, 

können Sie Dialoge mit einem Klick auf das Symbol  archivieren. Archivierte Konversationen finden Sie danach 
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im Reiter „Archiviert“ oben links.  

 

 

Hinweis: Bei neuen Nachrichten sieht das Info-Symbol folgendermaßen aus:   Wenn Sie die zuletzt empfangene 
Nachricht gelesen haben, ändert sich die Darstellung des Info-Symbols in der Symbolleiste:              

 

 

Klicken Sie auf das Symbol „Zeige Mitteilungen in der CS-Cloud die mit dieser Planung verlinkt sind“, öffnet sich 
nicht die zuletzt empfangene Nachricht, sondern die Übersicht zur gewählten Planung. 

  

 
 

Klicken Sie im rechten Bereich auf die Nachricht(en), um die Konversation zu öffnen:  
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 Zugriff über die Showcase 360 Startseite  

 

 

 
 
Klicken Sie auf das Wolken-Symbol, um die Showcase 360 Startseite aufzurufen. Hier finden Sie ebenfalls einen 
Hinweis über neue Nachrichten: 

  
Das rote Kästchen mit einer Zahl bedeutet, dass Sie [x] neue Nachrichten haben. Wenn Sie auf „Nachrichten“ 
klicken, wird die Konversation der zuletzt empfangenen Nachricht geöffnet. 

 

4. Winner Viewer für Showcase 360  
  
Wenn Sie auf Ihre Showcase 360 Plattform mit einem mobilen Gerät zugreifen wollen (Laptop, Tablet oder 
Smartphone), klicken Sie einfach auf den Link den sie per E-Mail erhalten und geben Sie Ihre Showcase Logindaten 
ein. 
 

Hinweis: Abhängig davon ob sie das Häkchen „Sende mir eine Kopie dieser E-Mail“ gesetzt haben. 
  

 
 

 
* * * 
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Einer der Hauptvorteile von Compusoft Showcase Collaborate ist die Möglichkeit mit dem Kunden über die 
Kommunikationsfunktion in Kontakt zu bleiben.   
 
Dies vereinfacht den für das Projekt relevanten Austausch zwischen Ihnen und dem Kunde 
 
Alle Nachrichten werden hierbei gespeichert.  
 
Dieses einfache und schnelle Werkzeug beugt Fehlern und Missverständnissen vor und wird es Ihren Kunden deutlich 
leichter machen Entscheidungen zu treffen. 
 
Inspirieren Sie neue und potentielle Kunden, indem Sie 360° Designs auf Ihrer Homepage als virtuelle Ausstellung 
mit Showcase Inspire präsentieren. 
Erstellen Sie schnell virtuelle Ausstellungen für die neusten Kataloge, die Ihre Kunden in Geschäften und online 
entdecken werden. 
 
 

Showcase Inspire Plattform 

 
 
Showcase Inspire ist eine zusätzliche Funktion für ihr Showcase Collaborate.  
 
Wenn sie diese Option gerne hätten oder eine Präsentation hierzu anfordern möchten, setzen sie sich mit unserer 
Vertriebsabteilung per Telefon unter der +49 6253-981911 in Verbindung oder besuchen Sie unseren „Showcase 
360“ Bereich unter www.compusoftgroup.com. 
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II. SHOWCASE INSPIRE 

 

A. Was ist Compusoft Showcase Inspire? 

Compusoft Showcase Inspire ist ein virtueller Ausstellungsraum in dem Sie mehrere Projekte präsentieren können. 
Planungen, die Sie im SHOWCASE 360 Service hochgeladen haben, können sie auf Ihre Webseite stellen oder direkt 
mit Ihren Kunden teilen. 
Sie brauchen keine Bilder mehr zu kopieren oder eine externe Firma mit der Betreuung ihrer Webseite beauftragen. 
Mit Compusoft Showcase Inspire können Sie es selbst machen! 
Von ihrem Computer aus können sie ihren virtuellen Ausstellungsraum so oft sie wünschen bearbeiten und alle von 
Ihnen gewünschte Projekte präsentieren. 
Compusoft Showcase Inspire ermöglicht es Ihnen auch persönliche Galerien zu erstellen: Stellen Sie eine individuelle 
Auswahl an Plänen zusammen, die den persönlichen Erwartungen eines potentiellen Kunden entspricht und teilen 
Sie diese mit ihm. Dies wird Ihre Kunden bei der Entscheidungsfindung unterstützen. Compusoft Showcase Inspire 
ist die beste Möglichkeit Ihre Kompetenz und Ihr Wissen als Küchenhändler auf einfache und professionelle Weise zu 
präsentieren. 
 
 

B. Aktivierung von Showcase Inspire  

Um den Showcase Inspire Service zu erhalten, wenden Sie sich bitte an unser Unternehmen unter folgender 
Telefonnummer +49 6253-981911 oder schreiben Sie einfach eine E-Mail an service.de@compusoftgroup.com. 
 

C. Showcase Inspire Service Homepage 

Wenn Sie sich zusätzlich zu Collaborate für die Inspire Option entschieden haben, sieht Ihre Homepage wie folgt aus.  
 

 
 “Showcase Hauptmenü” Erinnerung: 

 Neuer Kontakt: Sie können die E-Mail-Adresse, den Nachnamen und Vornamen eines Kontakts eingeben, der 
in Ihrer Winner Design Datenbank nicht hinterlegt ist. Dieser neue Kontakt wird in der Liste der 
Kontakte/Kunden angezeigt. 

 
 

Hinweis: Kontakte die sie über Showcase anlegen werden nicht automatisch in Winner Design eingepflegt 
 



Showcase 360 Benutzerhandbuch 

37 

 Planungen verwalten: Dieses Menü erlaubt es ihnen alle ihre Ansichten und Planungen, die Sie in Showcase 
hochgeladen haben einzusehen und zu filtern. 

 Nachrichten: Unter diesem Punkt finden sie alle Nachrichtenverläufe zwischen ihrem Unternehmen und den 
jeweiligen Interessenten und Kunden. Somit ist es sehr einfach den Überblick zu behalten und zwischen 
verschiedenen Unterhaltungen zu wechseln. 

 Kontakte/Kunden: Hier finden sie alle Kontakte/Kunden, die Sie in Showcase 360 angelegt haben. 

 Einstellungen: Verwalten Sie hier ihre SHOWCASE 360 Einstellungen: Firmen-, Werbungs- und 
Benutzereinstellungen.  Mehr hierzu im Folgenden. 

 

1. Haupt Einstellungen 
 

Klicken sie auf Einstellungen                                 Das folgende Fenster öffnet sich: 

 

 
 
 

a) Firmeneinstellungen (1) 
 
Alle Infos hierzu finden Sie in dieser Anleitung im Kapitel I c) Firmeneinstellung auf Seite 7. 
 

b) Anzeigen (2) 
 
Sie können Anzeigen an Planungen anhängen, die sie mit Showcase teilen. Achtung! Diesbezüglich möchten wir 
darauf hinweisen, dass Compusoft Showcase kein Werbetool ist. Diese Anzeigen sind lediglich ein URL-Link zwischen 
Compusoft Showcase 360 und der Website, auf der Ihre Anzeige erscheinen wird.  
 
Klicken Sie auf Einstellungen Einstellungen und dann auf Anzeigen. Das folgende Fenster öffnet sich: 
 

 
 
Klicken Sie auf das Symbol                   Anzeige hochladen.  
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Das folgende Fenster öffnet sich: 

 

 
 

 Fügen Sie eine Beschreibung für die Anzeige hinzu.  
 Geben Sie eine URL ein: Wenn der Benutzer auf die Anzeige klickt, wird er auf diese Website weitergeleitet.  
 Wählen Sie das Bild, das Sie Ihrem Kunden zeigen möchten.  Beachten Sie hierbei die maximale Größe von 

468 x 60 Pixeln. 
 Klicken Sie auf Hochladen. 

Das folgende Fenster öffnet sich: 

 
Hier sehen Sie eine Liste aller Anzeigen die Sie erstellt haben. Sie können so viele hochladen wie Sie möchten. 
 

c) Ereignisprotokoll (3) 
 

Hier finden Sie einen Verlauf aller Vorgänge die Sie auf Showcase 360 getätigt haben.  Dies umfasst eine Liste aller 
geteilten Ausstellungen sowie hochgeladener und gelöschter Pläne etc. 

Dieses Protokoll ist ausschließlich für Benutzer mit Administratorrecht zugänglich. 
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d) Benutzer Verwalten (4) 
 

Von dieser Schaltfläche werden Sie in das Compusoft Kundenportal https://cp.compusoftgroup.com/de-
de/kundenportal weitergeleitet. Hier können Sie die individuellen Benutzerrechte für die Cloud bearbeiten. 
 
Welche Einstellungen Sie hier vornehmen können finden Sie in Kapitel I b) Benutzer verwalten auf Seite 8. 
 

2. Benutzung von Showcase Inspire 
 

a) Erster Schritt: Erstellen Sie eine Showcase Inspire Galerie 
 
 
Gehen Sie in das Hauptmenü: 
 

 
 

a) Klicken Sie auf PRÄSENTATIONSBEREICH HINZUFÜGEN:  

 
Das folgende Fenster erscheint: 

 
 

b) Geben Sie einen Namen ein und klicken Sie auf  PRÄSENTATIONSBEREICH SPEICHERN: 

 
c) Dieser wird der darunter liegenden Liste hinzugefügt.   
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Hinweis: Sie können mehrere Präsentationsbereiche erstellen und der Liste hinzufügen.  
 
 
 

b) Zweiter Schritt: Eine Planung bei Showcase Inspire hochladen 
 
 Öffnen Sie die Planung die Sie hochladen möchten. Stellen Sie sicher das die Perspektive die Sie hochladen 

möchten über eine „360° Vorschau“ verfügt. 
 Um eine Perspektive als „360° Vorschau“ darzustellen, klicken Sie in die Perspektive und drücken Ctrl + Shift + 

E: 

(    +    +   )  

 
Hinweis: Sie müssen zunächst einen 360° Blickpunt erstellen und diesen idealerweise fotorealistisch rendern.  Wie 
Sie 360° Blickpunkte erstellen sehen Sie auf Seite 12.  
 

 

360° Vorschaumodus: 
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 Klicken Sie auf Alternative und wählen Sie den Punkt In Präsentationsbereich hochladen

 

 
Das folgende Fenster öffnet sich: 

 
 

 
Hinweis:  Die weitere Vorgehensweise ist die gleiche wie im Kapitel “Upload in die Showcase Plattform” auf Seite 
15 
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Zur Erinnerung:   
 
 Der Cloud Name wird automatisch vergeben und setzt sich zusammen aus: [Name des Projektes] + [Name der 

Alternative]. Sie können diesen Namen für die Cloud anpassen. 

 

 
TIPP: Geben Sie Ihren Planungen einmalige und bedeutungsvolle Namen, um sie einfach und schnell in SHOWCASE 
360 zu finden. 
 

 
 Besitzer ist standardmäßig der Fachberater. 

 
 Datei hinzufügen: Wählen Sie Dateien die Sie anhängen möchten. Alle Dateien (JPG und PDF) die Sie für diesen 

Plan von Winner Design exportiert haben erscheinen in dieser Liste.  (Siehe Bild oben). Wählen Sie die Dokumente 
aus die Sie hochladen wollen.  Sie können auch externe Dateien hochladen (z.B. eine Präsentation ihrer Firma). 

 
 Blickpunkte: Die für diese Planung angelegten 360° Blickpunkte werden automatisch hinzugefügt. 

 
 Upload. 

Das folgende Fenster öffnet sich:  

 
 
Wählen Sie über die Drop-Down Menüs die entsprechenden Eigenschaften aus.  Diese Eigenschaften können Sie 
später zum filtern ihrer Planungen verwenden. Siehe hierzu  Seite 49 „Filter benutzen“. 
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Zeigt Ihnen die von der Software vorgeschlagene Hauptfarbe (vordefinierte Liste: abhängig vom 
ausgewählten Katalog) 

 Die Art der Planungsform (vordefinierte Liste: Küchen in I, L, U, Parallel und Insel Planungsform) 

 Der Stil ihrer Planung (vordefinierte Liste: Modern, Traditionell, ...) 

 Ausführung der Möbel (vordefinierte Liste: Hochglanz lackiert, Holz…) 

 Klicken Sie auf ATTRIBUTE SPEICHERN 

 
Sie gelangen auf folgendes Fenster: 
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 Hier sehen Sie das Design, so wie es in Ihrem Showcase Inspire angezeigt wird. 

 
Fügen Sie es einem bereits bestehenden Präsentationsbereich hinzu, indem sie das entsprechende 
Häkchen setzen.  

 
Oder / Und Fügen Sie einen weiteren Präsentationsbereich ein, indem Sie auf  klicken. 

 Mit einem Klick auf Speichern bestätigen Sie Ihre Auswahl.  

 

Wenn Sie einen neuen Planungsbereich erstellen indem Sie auf  klicken, öffnet sich das folgende Fenster: 
 

 
 
Geben Sie einen Namen für den neuen Präsentationsbereich ein, z.B. Showcase 2  und klicken dann auf  
SPEICHERN.  
Das folgende Fenster öffnet sich: Der eben erstellte Präsentationsbereich erscheint jetzt in der Liste. 

 
 

 Setzen Sie das Häkchen neben dem dem neuen Präsentationbereich und bestätigen dies indem Sie auf 
SPEICHERN (1) klicken. 

Die Planung wird nun auch Showcase 2 hinzugefügt.  
 
 
Hinweis: Sie können mehrere Planungsbereiche erstellen. Jeder erstellte Planungsbereich erscheint in der Liste. 
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Sie können nun verschiedene virtuelle Ausstellungen anlegen in denen Sie ihre Designs präsentieren. Egal ob sich 
ihre Projekte im Verkauf befinden, bereits verkauft oder gar verloren gegangen sind – Nutzen Sie Ihre Designs um 
künftige Kunden zu inspirieren. 

 
 

3. Eine Präsentationsbereich Galerie verwalten 

Um auf SHOWCASE 360 von Winner Design aus zuzugreifen, klicken sie auf das Wolken-Symbol  in der 
folgenden Menüleiste: 

 
 
Sie gelangen auf die Showcase 360 Homepage:  

 
 
Klicken Sie auf den Präsentationsbereich den Sie bearbeiten möchten. In unserem Beispiel “SHOWCASE CHANEL”. 
Sie sehen nun alle Planungen die Sie in diesen Präsentationsbereich hochgeladen haben. 
 

a) Präsentationsbereich Menü: Symbolleiste 
 
Klicken Sie auf den gewünschten Präsentationsbereich, das folgende Fenster erscheint: 
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Beschreibung der Symbolleiste (1)  in diesem Fenster:  
 

 

Übersicht über gemeinsame Nutzung: 
Sie können Ihre Präsentation zwischen mehreren Geschäften teilen.  

 

Einstellungen: 
Hier können Sie die Einstellungen Ihrer Präsentation ändern (Farben, Logo, 
Name, etc.). 

 

Anzeigen: 
Sie können eine Anzeige (Bannerformat) auswählen und hochladen, die Sie zuvor 
gespeichert haben.  

 

Präsentationsbereich Löschen: 
Hier können Sie Präsentationsbereiche löschen.  

 

Zur Website: 
Wenn Sie dieses Symbol klicken, sehen Sie die gleichen Grafiken die Ihre 
Kunden auf der Website sehen werden. 

 

Liste anzeigen: 
Zeigt Ihnen eine Liste aller Planungen ohne grafische Vorschau.  

 

Liste der Bilder anzeigen: 
Zeigt Ihnen eine Liste aller Planungen mit grafischer Vorschau. 

 

Füge Präsentationsbereich Planungen hinzu: 
Sie können jeden öffentlichen Planung hinzufügen, die Sie in der aktuellen 
Galerie hochgeladen haben  

 

Planungen im Präsentationsbereich speichern: 
Bestätigen Sie Aktionen wie das Hinzufügen oder Löschen von Plänen  

 

Filter ... 
Suchen Sie nach dem Namen einer Planung oder eines Verkäufers etc. 
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Sie finden die Planung die Sie gerade hochgeladen haben in diesem Präsentationsbereich (2). 

 

 
An diesem Punkt sehen Sie in wie vielen 
Präsentationsbereichen die Planung bereits hochgeladen 
wurde - im Beispiel zweimal. Weiterhin sehen Sie das 
Datum an dem die Planung hochgeladen wurde 
(24/09/2019), die Raumfläche (14.1 m²), sowie die primär 
erkannte Farbe). 
 
Bei Bedarf können sie die Planung aus dieser Galerie 

löschen, indem sie das Symbol   klicken. 
 

Bestätigen Sie ihre Eingaben mit einen Klick auf   
Planungen im Präsentationsbereich speichern. 

 

b) Planungen einem Präsentationsbereich hinzufügen 

Sie können nur veröffentliche Planungen Ihrem Präsentationsbereich hinzufügen.  

Klicken Sie hierfür das Symbol , Ihre Galerie tritt in den Hintergrund und Ihre öffentlichen Planungen 

erscheinen.  Fügen Sie die von Ihnen gewünschten Planungen mit einem Klick auf   hinzu: 

 

Klicken Sie auf    Planungen im Präsentationsbereich speichern um Ihre Wahl zu bestätigen. 
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c) Planungen aus einem Präsentationsbereich löschen 
 

Wenn Sie eine Planung löschen möchten, klicken Sie auf   und die Planung wird aus Ihrer Galerie gelöscht.  

 Klicken Sie auf  Planungen im Präsentationsbereich speichern, wenn Sie fertig sind. 

 

d) Verwalten einer Planung im Präsentationsbereich 
 

 

Die Symbolleiste für öffentliche Planungen unterscheidet sich leicht von der für private Planungen. 

 Präsentationsbereich der Planung: Zeigt Ihnen eine Liste aller Präsentationbereiche in denen diese 
Planung hochgeladen wurde. Sie haben außerdem die Möglichkeit diese Planung in weiteren 
Präsentationsbereichen hochzuladen.  

Eine Erklärung zu Planungs-Info, Anhänge der Planung und Planungs-Notizen finden Sie im Kapitel - „Planungen 
verwalten“ Menü - auf der Seite 25 in diesem Handbuch.  
 

e) Filter benutzen 
 
Die Verwendung von Filtern erleichtert es Ihnen Ihre Planungen wiederzufinden.  Wählen Sie hierfür die von Ihnen 
gewünschten Eigenschaften.  Sobald Sie diese festgelegt haben, können Sie nach diesen Kriterien suchen und filtern.  
 

Um eine Planung unter  Planungen Verwalten zu finden, klicken Sie auf Filter anzeigen . 



Showcase 360 Benutzerhandbuch 

49 

 

Mehrere  Registerkarten (1) mit verschiedenen Filtern erscheinen. Nutzen Sie diese um Ihre Suche zu verfeinern  

Sie können freie Texte (z.B. Cognac-Shop) eingeben, um alle damit verbundenen Planungen zu finden.  Sie können 
nach Planungen suchen, indem Sie die Initialen des Verkäufers verwenden oder den Zeitraum des Hochladens 
angeben.  

 

 
Die Schieberegler im Register „Farbe und Größe„ ermöglichen es Ihnen, nach Farben, Abmessungen des Raumes und 
Raumfläche zu filtern. 

 
Unter der Registerkarte „Aussehen“ finden Sie mehrere Auswahlmöglichkeiten von Kriterien die zuvor von Ihnen 
den Planungen zugewiesenen wurden. 

 
In der Registerkarte „Nutzung“, wählen Sie aus der Drop-Down Liste den Freigabestatus (geteilt/nicht geteilt) oder 
den Präsentationsbereich-Status (Im Präsentationsbereich / Nicht im Präsentationsbereich). 
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4. Präsentationsbereich Einstellungen 
 

a) Einstellungen für einen spezifischen Präsentationsbereich 
 
Wählen Sie einen Präsentationsbereich und klicken Sie diesen an, das folgende Fenster öffnet sich: 

 

Klicken Sie auf Einstellungen                     in der rechten oberen Ecke ihres Bildschirms.  Das folgende Fenster 
erscheint: 

 

 

Hier können Sie Einstellungen für den spezifischen Präsentationsbereich vornehmen:  
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 Name: Ändern Sie bei Bedarf den Namen des Präsentationsbereichs.  

 
Hauptfarbe: Dies ist die Hauptfarbe mit der Ihr Präsentationsbereichs auf der „Showcase Inspire 
Plattform“ Website erscheint.  

 

Schriftfarbe: Bestimmen Sie die Schriftfarbe mit der Ihr Präsentationsbereich auf der Showcase 
Inspire Plattform erscheint. Sie können auch den HEXA-Code der von Ihnen gewünschten Farbe 
eingeben. 

 
Logo: Dies ist standardmäßig das gleiche Logo wie in den Firmeneinstellungen hinterlegt wurde.  Bei 
Bedarf kann es hier geändert werden. 

 
Hintergrund: Wählen Sie das Hintergrundbild, das auf der Website des Präsentationsbereichs 
angezeigt wird.  

 
Feedback E-Mail: Auf der Website gibt es einen Button "Kontakt ". Der Kunde muss hierfür seine 
Daten eingeben.  Diese Informationen werden an die hier hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet. 

 
Präsentationsbereich URL: Diese URL wird verwendet um einen Präsentationsbereich mit dem 
Kunden zu teilen.   

 

Klicken Sie auf SPEICHERN. 
 

b) Wie man eine Anzeige hinzufügt 
 

Dieser Teil wurde bereits in Kapitel “ Anzeigen” auf Seite 38 erläutert.  

Sehen Sie hier wie man Anzeigen nutzt: 

 

Klicken Sie auf  Anzeigen   , das folgende Fenster öffnet sich: 
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 Wählen Sie eine Anzeige die Sie in Ihrem Präsentationsbereich verwenden wollen.  
 Bestätigen Sie mit einem Klick auf SPEICHERN.   

 

c) Die Präsentationsbereich Website anschauen 
 

 

Wenn Sie wissen möchten wie Ihr Präsentationsbereich aussehen wird klicken Sie auf Zur Website . 
Die folgende Website öffnet sich und Sie sehen die Anzeigen genau wie der Endnutzer sie sehen wird: 
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d) Teilen eines Präsentationsbereichs 
 
Unternehmen mit mehreren Geschäften können Präsentationsbereiche zwischen diesen Geschäften teilen.   
 

 
 

Klicken Sie hierfür auf     Übersicht über gemeinsame Nutzung, das folgende Fenster öffnet sich: 
 

 
 
Geben Sie die E-Mail-Adresse des jeweiligen Geschäfts ein, mit dem Sie Ihre Präsentationsbereiche teilen wollen (1). 
Geben Sie an für wie viele Tage Sie Ihre Präsentationsbereiche teilen wollen. Wenn Sie diese dauerhaft teilen möchten, 
setzen Sie das Häkchen bei Niemals  (2).  
 
Bestätigen Sie mit einem Klick auf PRÄSENTATIONSBEREICH TEILEN  (3). 
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e) Einen Präsentationsbereich löschen 
 

Um einen Präsentationsbereich zu löschen klicken Sie auf   Präsentationsbereich löschen , das folgende 
Fenster öffnet sich: 
 

 
Klicken Sie auf JA um den Löschvorgang zu bestätigen. 
 

 
Hinweis: Wenn Sie einen Präsentationsbereich löschen, werden die beigefügten Planungen nicht mitgelöscht.  Sie 
finden diese Planungen unter PLANUNGEN VERWALTEN. 
 

 

f) Bedeutung der Symbole unter “Planungen Verwalten” 
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Filter anzeigen:  
Wenn Sie viele Planungen hochgeladen haben, können Sie diese hier nach unterschiedlichen 
Kriterien filtern. 

 

Öffentliche Planung: 
Planungen die über Winner Design für einen Planungsbereich in Showcase Inspire 
hochgeladen wurden. 

 

Private Planung:  
Planungen die über Winner Design für einen Kunden in Showcase Inspire hochgeladen wurden. 

 

Geteilte Planung oder geteilter Präsentationsbereich: 
Dieses Symbol haben Planungen oder ein Präsentationsbereiche, welche mit Ihnen geteilt 
wurden.  Sie können diese Planung in ein neues Winner Design-Projekt oder ein bestehendes 
Projekt importieren, aber Sie können es nicht direkt aus Showcase 360 an einen Kunden oder 
einen anderes Geschäft weitergeben. Weiterhin können Sie die Veröffentlichung nicht 
zurücksetzen oder es archivieren. Präsentationsbereiche die mit Ihnen geteilt wurden, können 
Sie anschauen, jedoch nicht bearbeiten oder erneut teilen. 

 

D.  Showcase Inspire Plattform 

Wenn ein potenzieller oder ein aktueller Kunde die Showcase Inspire Plattform besucht, wird er einen ähnlichen 
Präsentationsbereich wie diesen sehen: 
 

 
 
Durch klicken auf eine Planung öffnet sich das folgende Fenster! 
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Hinweis: Die Funktionen sind die gleichen wie bei der Kommunikationsplattform von Showcase Collaborate. Sehen 
Sie hierzu Seite 20.  
 

 
 

III. Verwendung eines Virtual Reality Headsets 

Die Nutzung eines VR-Headsets gibt Ihren Kunden die Möglichkeit ihre künftige Küche in 3D und mit 360° Ansichten 
zu  erleben. Ihr Kunde wird das Gefühl haben wirklich in seine neue Küche einzutauchen zu können. 
 
 

Wenn Ihr Kunde die Planung von einem Smartphone aus betrachtet, kann er die Küche in 360° direkt mit VR-Brille 
betrachten, indem er den VR-Modus auf seinem Handy aktiviert.  Diese Planung ist sowohl für Kunden als auch deren 
Freunde verfügbar! 
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Ansicht von einem Smartphone 

Öffnen Sie mit ihrem Smartphone den Link, den Sie per E-Mail 
erhalten haben und gelangen Sie so in Ihren Showcase 
Collaborate Bereich.   
 
 
 
 
 
 
 

 
Gyro-Modus 

 
 
      VR Modus (Verwendung eines VR-Headsets) 

 
 
 Klicken Sie auf      
 

 

 

Verwendung eines VR-Headset 
 

 Halten Sie für dem VR-Modus das Smartphone quer:  

 
 Stecken Sie dann das Smartphone in das Headset an die 

dafür vorgesehene Stelle: 
 

(1) 
 Bearbeiten Sie die Qualität und den Zoom ihrer Ansicht 

mit Hilfe der verschiedenen Einstellungsmöglichkeiten.  

(1): Die auf Showcase 360 geteilten 3D-Panoramen sind mit handelsüblichen VR-Headsets und Brille kompatibel. 
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Bedienung im VR Headset 

 Im Headset sehen Sie ein kleines Kreuz und die 
verschiedenen Blinkpunkte, die durch ein Augen-Symbol 
gekennzeichnet sind. 

 
 Bewegen Sie das Kreuz auf ein Augen-Symbol um einen 

weiteren Blickpunkt mit einem neuen 360° Panorama zu 
öffnen.  

 

 

Verlassen des VR Modus 

Um den VR-Modus zu verlassen, neigen Sie Ihr Smartphone 
senkrecht und klicken Sie auf den Bildschirm. Klicken Sie 
dann auf VR beenden. 

 
Die auf Showcase 360 geteilten 3D Ansichten sind mit VR-Headsets und -Brillen kompatibel und bietet Ihnen ein 
beeindruckendes wie lohnendes Erlebnis: VR-Headsets und -Brillen sind im Fachhandel in ihrer Nähe zu einem 
erschwinglichem Preis erhältlich. 
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IV. Anhang : Symbol Index 

A. In Winner Design verwendete Symbole 

 

Showcase 360 verwalten 
Führt Sie unmittelbar zur Showcase 360 Verwaltungsseite 

 

Zeige Nachrichten zur Planung 
Öffnet den zur gewählten Planung gehörigen Nachrichtenverlauf in Showcase 360.  

 

Ungelesene Nachricht(en) in Showcase 360 
Dieses Pop-up weist Sie auf neue Nachrichten in Showcase 360 Collaborate hin.  

 

Nachrichten in Showcase 360 
Status des obigen Symbols wenn alle Nachrichten gelesen wurden.  

 

Zeige Notizen die mit der Planung verlinkt sind 
Sie können Planungen Notizen oder Dateien anhängen. Notizen und Dateien werden in die 
Showcase 360 Plattform synchronisiert und umgekehrt.  
Notizen, die Sie Planungen anhängen, sind für Ihre Kunden nicht sichtbar, sondern dienen 
lediglich dem internen Gebrauch.   

 

B. In Showcase 360 verwendete Symbole 

 

 

Zur Startseite: 
Führt Sie zur Startseite von Showcase 360. 

 

Veröffentlichung zurückziehen:  
Entfernt die Planung von der Showcase 360 Plattform. Sowohl die Planung, als auch verknüpfte 
Anhänge, Notizen sowie der Nachrichtenverlauf werden von der Showcase 360 Plattform 
entfernt. Wenn Sie den Kunden auf der Showcase 360 Plattform (und nicht in Winner Design) 
angelegt haben, wird der Kontakt aus der Liste entfernt. Kunden, mit denen Sie die Planung 
geteilt haben, haben nicht länger Zugriff auf die Daten.  

 

Archiviere Planung: 
Sie können Ihre Planungen ähnlich wie in Winner Design archivieren.  

 

In geöffnetes Projekt importieren:  
Die Planung wird in das in Winner Design geöffnete Projekt importiert.  

 

In ein neues Projekt importieren: 
Die Planung wird in ein neues Projekt in Winner Design importiert.  

 

Zur Bearbeitung öffnen: 
Öffnet die Planung in Winner Design zur Bearbeitung, sofern die Planung auf dieser Installation 
erstellt wurde.  
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Nachrichten der Planung:  
Zeigt Nachrichten zwischen Ihnen und Ihrem Kunden. Sie haben zwei Möglichkeiten Nachrichten 
zu senden:  
1) Klicken Sie auf das + Zeichen um ein neues Fenster für Ihre Nachricht zu öffnen 
2) Klicken Sie auf die Konversation in der Nachrichtenhistorie. Im unteren Bereich können Sie 
eine Nachricht schicken.  

 

Planungs-Info: 
Zeigt die Eigenschaften der Planung (Farbe, Größe, etc.). Diese Eigenschaften können Sie 
bearbeiten, um einfacher in SHOWCASE 360 suchen und filtern zu können.  

 

Kunde:  
Zeigt die Kundendaten.  

 

Anhänge der Planung: 
Alle Anhänge (z.B. Ansichten, Rechnungen, etc.), die Sie hochgeladen und an Ihre Kunden 
gesendet haben, erscheinen in dieser Liste. Sie können Dokumente hinzufügen, zeitlich 
deaktivieren oder einfach aus der Cloud entfernen. 

 

Planung teilen: 
Zeigt Kontakte mit denen Sie die Planung geteilt haben. Mithilfe des + Symbols können Sie 
weitere Kontakte hinzufügen, mit denen die Planung geteilt wird.  

 

Planungs-Notizen 
Wenn Sie einer Planung eine Notiz/Anlage hinzugefügt haben, werden die Informationen in 
dieser Liste angezeigt. Sie können auch Notizen oder Anhänge in der Cloud hinzufügen: Klicken 
Sie auf das + Symbol und fügen Sie eine Notiz oder Datei hinzu. Diese Notizen/Anhänge werden 
in Ihren Winner Design Notizen angezeigt: Notizen können einfach über ein Tablett oder 
Smartphone hinzugefügt werden, was sehr praktisch ist, wenn Sie bei Ihrem Kunden sind. Sie 
können einfach ein Foto machen, es an die Planung anhängen und später im Geschäft aufrufen. 
Notizen, die Sie einer Planung hinzugefügt haben, sind für Kunden nicht sichtbar. Sie sind 
nur für den internen Gebrauch bestimmt. 

 

Bearbeiten: 
Sie können die Eigenschaften der Planung bearbeiten 

 

Speichern:  
Speichern Sie die Eigenschaften einer Planung.  

 

Deaktiviere Blickpunkt:  
Ermöglicht es Ihnen diesen Blickpunkt zu deaktivieren. 

 

360° Panorama aus Datei importieren:  
Ermöglicht es eine 360° Bilddatei direkt von ihrem PC in Showcase 360 zu laden. 

 

Zeige Vollbild:  
Ermöglich es den Blickpunkt in Vollbild zu sehen. 
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Zeige Planung: 
Zeigt Ihnen die mit dieser Nachrichten verbundene Planung. 

 

Archiviere Nachriten: 
Entfernt Nachrichten aus der aktuellen Liste, um sie zu archivieren. Sie finden Ihre archivierten 
Nachrichten unter dem Reiter ARCHIVIERT.  

 

Präsentationsbereich der Planung: 
Hier sehen Sie alle Präsentationsbereiche in denen diese Planung hochgeladen ist.   

 

Präsentationsbereich hinzufügen: 
Wenn Sie eine Planung von Winner Design hochladen, haben Sie die Möglichkeit, einen neuen 
Präsentationsbereich zu erstellen, indem Sie auf dieses Symbol klicken. 

 

Teilen: 
Sie können Ihre Präsentationsbereiche zwischen mehreren Geschäften teilen. 

 

Einstellungen: 
Sie können die Einstellungen ihres Präsentationsbereichs anpassen (Farbe, Logo, Name, etc.). 

 

Anzeigen: 
Wählen Sie Anzeigen (Bannerformat) die Sie vorher gespeichert haben. 

 

Anzeige hochladen: 
Sie können ein Banner hochladen, das oben rechts im Präsentationsbereich zusammen mit 
einem URL-Link angezeigt wird. 

 

Präsentationsbereich löschen: 
Klicken Sie dieses Symbol um einen Präsentationsbereich zu löschen. 

 

Zur Website: 
Wenn Sie dieses Symbol klicken, sehen Sie die gleichen Grafiken die Ihre Kunden auf der 
Website sehen werden. 

 

Planungen im Präsentationsbereich speichern: 
Bestätigen sie Aktionen wie das Hinzufügen und Entfernen von Planungen etc. 

  Filter … 
Suchen sie nach dem Namen einer Planung, eines Verkäufers etc. 

 

Liste anzeigen: 
Zeigt Ihnen eine Liste aller Planungen ohne grafische Vorschau. 

 

Liste der Bilder anzeigen: 
Zeigt Ihnen eine Liste aller Planungen mit grafischer Vorschau. 

 

Füge Präsentationsbereich Planungen hinzu: 
Sie können jeden öffentlichen Planung hinzufügen, die Sie in der aktuellen Galerie hochgeladen 
haben. 

 

Filter anzeigen: 
Wenn Sie viele Planungen hochgeladen haben, können Sie diese hier nach unterschiedlichen 
Kriterien filtern. 
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Öffentliche Planung: 
Planungen die über Winner Design für einen Planungsbereich in Showcase Inspire hochgeladen 
wurden. 

 

Private Planung:  
Planungen die über Winner Design für einen Kunden in Showcase Inspire hochgeladen wurden. 

 

Geteilte Planung oder geteilter Präsentationsbereich: 
Dieses Symbol haben Planungen oder ein Präsentationsbereiche, welche mit Ihnen geteilt 
wurden.  Sie können diese Planung in ein neues Winner Design-Projekt oder ein bestehendes 
Projekt importieren, aber Sie können es nicht direkt aus Showcase 360 an einen Kunden oder 
einen anderes Geschäft weitergeben. Weiterhin können Sie die Veröffentlichung nicht 
zurücksetzen oder es archivieren. Präsentationsbereiche die mit Ihnen geteilt wurden, können Sie 
anschauen, jedoch nicht bearbeiten oder erneut teilen. 

 

Bilder: Hier sehen Sie alle Bilder die vom Winner Design Nutzer hochgeladen wurden. 

 

360° VR-Modus: Ein Virtueller Rundgang durch den Raum: Klicken Sie einfach auf das Bild und 
halten Sie den Finger auf der Maus.  Sie können dann hinein- und herauszoomen, sich nach 
rechts oder links bewegen. 

 

Pläne: Enthält alle Dokumente, die Sie bei der Veröffentlichung der Planung angehängt haben. 

 

Nachrichten: Ihr Kunde kann Nachrichten schreiben, Fragen stellen und sogar Notizen machen 
und Kommentare zu Fotos von seinem Küchenprojekt abgeben. Sie können schnell reagieren und 
Änderungen übertragen. Die Beziehung wird persönlicher und präziser und damit stärker. 

 

Soziale Netzwerke: Ein Kunde, der eine Bestellung aufgegeben hat und jetzt auf die Lieferung 
seiner Küche wartet, kann Ihre Kreation mit allen seinen Kontakten in sozialen Netzwerken (z.B. 
Facebook, Twitter, Pinterest, etc....) teilen. 

 

QRCode: Erzeugt einen QRCode der an einen Benutzer geschickt werden kann, um diese Planung 
direkt zu öffnen. 

 


